
แผนผงักระบวนการในการรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

เร่ืองการทจุริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

ติดตอ่ด้วยตนเอง ทางไปรษณีย์ ทางโทรศพัท์ เว็บไซต์/Facebook รพ.เฉลมิพระเกียรติสมเดจ็

พระเทพรัตนราชสดุา ฯสยามบรมราชกมุารี ระยอง 

อ่ืนๆ 

กลุม่งานอํานวยการลงทะเบียนรับเร่ือง 

รายงานผู้บริหาร ทราบ/พิจารณาสัง่การ 

ตรวจสอบข้อเท็จจริงเบือ้งต้น 

กรณีมีมลูการทจุริตและประพฤตมิิชอบ กรณีไมม่ีมลูการทจุริตและประพฤติมิชอบ 

เสนอผู้บริหารทราบ/พิจารณา 

แตง่ตัง้คณะกรรมการสอบสวน 

ข้อเท็จจริง 

ดําเนินการสอบสวนข้อเท็จจริง 

กรณีมีมลูการทจุริตและประพฤตมิิชอบ กรณีไมม่ีมลูการทจุริตและประพฤติมิ

 

สรุปรายงานเสนอผู้บริหารและดาํเนินการ 

ตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

แจ้งผลการตรวจสอบภายใน 15 วนันบัแตส่อบสวนแล้วเสร็จ 

ให้ผู้ ร้องเรียนทราบ 

1 วนัทําการ 

7 วนัทําการ 

1 วนัทําการ 
3 วนัทําการ 

30 วนัทําการ 

จําหนา่ยคาํร้องเรียน 


	แผนผังกระบวนการในการรับเรื่องร้องเรียน

